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محاربة الشائعات



إن بث الشائعات وإشــاعة الأخبار 
الكاذبــة، والتلاعب بعواطف الفرد 
هــي بــاب مــن أبــواب الجريمة، 
كونهــا تمــس أمن الدولــة ولها 
الواقــع  علــى  أساســية  تأثيــرات 
الاقتصــادي والسياســي والأمني، 
العراقــي  العقوبــات  قانــون  وأن 
المرقم 111 لسنة 1969 المعدل 
عد الشائعات الكاذبة من الجرائم 
الخطــرة الماســة بأمــن الدولــة 
وعاقب عليهــا، حيث نصت المادة 
179 الفقــرة أولا منــه علــى أن 
)يعاقب بالسجن مدة لا تزيد على 
عشر سنين من أذاع عمدا في زمن 
الحرب أخبارا او بيانات او شائعات 
كاذبة او مغرضة او عمد الى دعاية 
مثيرة، وكان من شــأن ذلك الحاق 
الحربيــة  بالاســتعدادات  الضــرر 
للدفــاع عــن البــاد او بالعمليات 
او  المســلحة  للقــوات  الحربيــة 
إثارة الفزع بيــن الناس او أضعاف 
الروح المعنوية في الأمة(، ونصت 
الفقــرة الثانيــة )علــى أن تكــون 
العقوبة السجن المؤقت إذا ارتكب 
الجريمة بنتيجة الاتصال مع دولة 
أجنبيــة، فــإذا كانت هــذه الدولة 
معاديــة كانــت العقوبة الســجن 
المؤبــد(، وفــي المــادة 180 من 

قانون العقوبــات العراقي ) يعاقب 
بالحبس كل مواطن أذاع عمدا في 
الخارج أخبارا او بيانات او شــائعات 
كاذبــة او مغرضة حــول الأوضاع 
الداخلية للدولة، وكان من شــأن 
ذلك أضعاف الثقة المالية بالدولة 
او النيــل مــن مركزهــا الدولي او 
باشــر بأيــة طريقة كانت نشــاطا 
بالمصالــح  مــن شــأنه الإضــرار 

الوطنية، وتكون العقوبة الســجن 
مــدة لا تزيد على ســبع ســنوات 
إذا وقعــت الجريمة زمــن الحرب(، 
كذلــك المــادة )304( من قانون 
العقوبات والتي جاءت تحت عنوان 
الجرائم الماسة بالاقتصاد الوطني 
والثقة المالية للدولة فنصت على 
مــا يلي : )يعاقــب بالحبس مدة لا 
تزيد على سنتين وبغرامة لا تزيد 
على مائتي دينار او بإحدى هاتين 
العقوبتيــن كل مــن أذاع بطريقة 
من طــرق العلانية وقائع ملفقة او 

مزاعم كاذبــة وهو يعلم بتلفيقها 
او بكذبهــا، وكان من شــأن ذلك 
إحــداث هبــوط فــي أوراق النقد 
الوطني او أضعــاف الثقة في نقد 
الدولة او ســنداتها او أية سندات 
بالاقتصــاد  علاقــة  ذات  أخــرى 
الوطني او الثقــة المالية العامة(، 
الشــائعات سواء  ولمواجهة خطر 
الحســية او النفســية يجــب على 

علــى  الحقائــق  عــرض  الدولــة 
أوســع مدى، وأن تســتغل وسائل 
الإعلام فــي تقديم أكثر ما يمكن 
من الأنبــاء، مع حــذف التفاصيل 
التي قــد ينتفع منهــا العدو، لأن 
النــاس تريــد الحقائــق فــإذا لم 
يستطيعوا الحصول عليها فإنهم 
والتأكــد  الشــائعات  يتقبلــون 
مــن مصــدر المعلومــة او الخبر 
خصوصــاً مــع الأخبار الحساســة 
والمهمة، كمــا للتوعية ومحاربة 
التي تنشر  والمنتديات  الصفحات 

) تنسخ وتلصق ( أخبار بلا مصادر، 
واعتمــاد الشــفافية والنزاهة في 
تناول الأحــداث بما يضيق الخناق 
على مروجي الشائعات والاصطياد 
فــي المــاء العكــر، وأن  المشــرع 
العراقي انتبه إلــى هذا الموضوع 
وأعتبر نشر الشــائعات في ظروف 
معينة من الجرائم الماســة بأمن 
الدولة، مــن جانبه يــرى القاضي 
علي حسن أن الشائعة تأتي ضمن 
صــور متعددة ولا يحكمها شــكل 
واحد في قانون العقوبات، وأضاف 

حسن أن مسألة التكييف القانوني 
للشــائعة يعود إلــى القاضي وفق 
الأخبار  وعــد  التقديرية،  ســلطته 
الكاذبــة التــي يروجهــا تنظيــم 
داعش علــى أنها واقعــة إرهابية 
المســاعدة  أبــواب  مــن  وتأتــي 
وأشــار  الجريمــة،  ارتــكاب  فــي 
إلــى أن التنظيــم اســتغل التطور 
التكنولوجــي فــي ترويــج الأخبار 
الكاذبــة، إضافــة إلى أنــه يحاول 
احيانا بثها شــفويا وسط الأسواق 

لغرض تشويش الرأي العام.
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الحارس - نور الاسدي 

ملحق الحارس

 محاربة الشائعات ومحاسبة كل من يضر 
بالمصالح الوطنية

 الأنترنت هو المكان الأسرع والأكثر تداولا للشائعات 

القانون العراقي: يعاقب بالسجن مدة 

لا تزيد عن )10( سنوات كل من أذاع 

عمدا في زمن الحرب أخبارا او بيانات او 

شائعات كاذبة او مغرضة 



يؤديــه  الــذي  الــدور  كان  أيــا 
الإعلام فــي المجتمــع، وما هي 
الوظائف التى يقــوم بها، إلا أن 
الأساســي  ودوره  الأم  وظيفتــه 
يكمن في الحفاظ على النســيج 
التفكك  المجتمعية من  واللحمة 
الــى  بالإضافــة  والفوضــى، 
المجتمعي  الســلم  على  الحفاظ 
أو عــدم تكديــر الأمــن العــام، 
ولكــي تتمكــن وســائل الإعلام 
مــن القيــام بدورهــا لا بــد لها 
من القضاء علــى جميع المخاطر 
التى تهدد الوحــدة الاجتماعية، 
وهي ما تزال فــى مهدها ومنها 
التي تســري  الشــائعات، وهــي 
فى المجتمعات مســرى النار فى 
الهشــيم، ويتناقلها الأفراد دون 

إدراكهم بأنهم ضحايا ذلك،
فالشــائعات هي خبر أو مجموعة 
أخبار زائفة تنتشــر في المجتمع 
بين  وتتــداول  بصورة ســريعة، 
منهــم  ظنــا  المجتمــع  أفــراد 
بصحتها، ودائمــاً ما تكون هذه 

الأخبــار تحمــل طابع التشــويق 
والإثــارة لتثيــر وتجــذب فضول 
المجتمع، وهي في الوقت نفسه 
عــادة مــا تفتقــر إلــى المصدر 
الموثوق الذي يحمــل أدلة على 
صحة الأخبــار، وهــي تمثل جزء 
كبير من المعلومات التي نتعامل 
معها، ومثلما يقوم الإعلام بنشر 
الشائعات على نطاق واسع، فإنه 
يســتطيع مكافحتهــا والقضــاء 
عليها إذا ما اســتطاع القائمون 
علــى الإعــام بإعداد الرســالة 
صحيحــة  بصــورة  الإعلاميــة 
وتوجيهها توجيهــا صحيحا من 
خلال اســتخدامها كأداة للتأثير 
وخلــق الانطباعــات الايجابيــة، 
فالأخبار ســاحا ذو حدين تقوم 
بنشر الشائعات فى حالة تحريفها 
أو التعتيــم عليهــا أو تفســيرها 
تفســيرا مغرضــا، كمــا يمكــن 
لمكافحــة  أداة  تكــون  أن  لهــا 
الشــائعات عندمــا تحافظ على 
معاييــر الصــدق والموضوعيــة 
والدقة فــى إيــراد المعمومات، 
ولمعرفة المزيد عن دور الإعلام 

فــي مكافحــة الشــائعات التقت 
جريــدة الحارس بعضــو مجلس 
العراقييــن  الصحفييــن  نقابــة 
الكاتب الصحفي ســعد محســن 
خليل الذي قال: إن الشــائعة هي 
الحــدث او الخبــر او الرواية التي 
يتناقلها النــاس دون التأكد من 
صحتهــا ناهيــك علــى أنهم قد 
الإضافات  عليها بعض  يضيفون 
والتفصيــات الجديــدة التي قد 
تزيــد مــن وقعهــا، وأن مثيــري 
الشائعة يهدفون دائما الى إثارة 
القلــق والرعب فــي نفوس أفراد 
المجتمع او قد تكون رغبة منهم 
في الفكاهة والمرح او كرغبة في 

تحقيق أهداف معينة، 
بمختلــف  الإعــام  أن  وأوضــح 
أنواعــه الســمعية والبصرية قد 
واســعة وســريعة  تطور بصورة 
ليــس علــى مســتوى الإمكانات 
المادية فقط، بل على مســتوى 
المحتــوى الذي تحمله الرســالة 
الإعلامية، وهذا ما زاد من تأثيره 
علــى الفــرد و المجتمــع، مؤكدا 
أن للإعــام دورا كبيــرا في تغير 
الســلوك الإنســاني مــن خــال 
المعلومة التي ينقلها وصياغتها 
بصيغة مؤثرة ومقنعة للجمهور، 
فهو ســاح ذو حديــن، حيث إنه 
أداة مهمــة لمكافحة الشــائعات 
من خلال نشــر الحقائق وكشــف 
الأخبار المفبركة، كما باستطاعته 
زرع أفــكار ومفاهيم مغلوطة من 

خلال ترويجه للشــائعات وبعض 
الأخبار المغلوطة او غير المعلومة 
المصدر، مشيرا الى أنه لا بد من 
تكريس الإعلام وصياغة الرسالة 
الإعلامية بالاتجاه الايجابي البناء 

الذي فيه نفع للمجتمع، 
وقال الاســتاذ في كليــة الإعلام 
الدكتور ماجد زبون: إن الشائعة 
هي الخبر الذي ينتشــر ولا اثبات 
له ولا أساس له من الصحة، وهي 
أحــد أســاليب الدعاية الســوداء 
والحرب النفســية التــي تمارس 
لهدف معين، والشــائعة ليســت 
وليدة اليــوم، بل هــي موجودة 
ومؤثرة علــى مر العصور، وتعتبر 
مــن الظواهــر الخطيــرة التــي 
المجتمعات ونسمعها  تظهر في 
تقريبا بشــكل يومــي، وهي من 
الأفــراد  علــى  الأســلحة  أخطــر 
والمجتمعــات، فكم مــن الأبرياء 
قتلوا بسبب الشــائعة، وكم من 
الجيوش هزمت علــى مر التاريخ 
بسبب الشائعة، وكم من الأنظمة 
الشــائعات،  بســبب  أنهــارت 
مبينا أن انتشــار الشــائعة يكون 
تصاعديــا فيبــدأ بخبــر بســيط 
عبارة عن كلمات محدودة يضيف 
عليــه كل مســتمع كلمة جديدة 
فيصبح شــائعة كبيــرة ذات وقع 
واســع، ومهمــا كانت الشــائعة 
غيــر منطقية وباطلة فإنها قابلة 
للانتشــار في المجتمــع وخاصة 
في أوقات الأزمات وقضايا فساد، 

وأضاف أن أغلب الشائعات يكون 
مصدرهــا خــارج حــدود الوطن 
وهدفها الدائم هو زعزعة الثقة، 
وبث روح الفرقة، وإذكاء الخلاف، 
وللشــائعة تتمدد فــي جو توجه 
فيه الــرأي العــام بالطريق الذي 
تقصــده وبالتالي تصبح ســيدة 
المشهد، وهذا شيء خطير إذا ما 
ترك دون معالجه ورؤية إعلامية 
واضحــة ومشــددة، واوضــح أن 
المعلومــة فــي الوقــت الحاضر 
تعتبر قنبلة ذرية في ظل التسارع 
غير المســبوق في عالــم الفضاء 
الإعلامــي غيــر المقيد بســقف، 
فإذا مــا اتيح لها الانتشــار فمن 
الصعــب الوقوف أمامهــا ونحن 
أمام ســيل جارف من المعلومات 
يتملكهــا  تطبيقــات  ظــل  فــي 
الأفــراد فــي موبايلتهــم، مبينا 
أن للإعــام وظائف جمــة إلا أن 
الوظيفة الأهم هي الحفاظ على 
الأمــن المجتمعــي مــن التفتت 
والتبعثــر ســواء أكان ذلــك عبر 
التصدي للشــائعات او الدعايات 
المخلة والمنافية للأمن والنظام 
العــام، وتبرز مســؤولية الإعلام 
فــي  الشــائعات  مكافحــة  فــي 
توعية وتوجيــه الجمهور بصحة 
المعلومات والأخبار المنتشرة في 
وســائل الإعلام ومواقع التواصل 
الاجتماعي، وهــذا يأتي في إطار 
مكافحه الأخبار الكاذبة والترويج 

للمعلومات الصائبة.

دور الإعلام في منع انتشار الشائعات ومكافحتها
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الحارس – احمد سعد

ملحق الحارس
قال تعالى: ))إن الذين يحبون أن تشيع الفاحشة في الذين آمنوا لهم عذابٌ أليم ((



ومختصــون فــي القانــون، وعلــم 
النفــس، حيــث أكــد مديــر قســم 
الشــائعات العميــد الدكتــور احمد 
عبــد الحســين ثاني أن الشــائعات 
أســهمت بطريقــة فاعلــة في عدم 
اســتقرار الوضــع الأمنــي وزعزعــة 
والمقاتليــن  المواطنيــن  نفــوس 
خاصة أثناء احتلال داعش الإرهابي 
لبعض المحافظــات، فكان لا بد أن 
يتم إعــادة ثقة المواطــن العراقي 
والمنظومــة  الأمنيــة  بالقــوات 
اتخذ  لذلــك  الحكومية،  الإعلاميــة 
قســم الشــائعات التابع الــى دائرة 
العلاقات والإعلام في وزارة الداخلية 
مسؤوليات كبيرة، كان أهمها رصد 
القسم للشائعات المغرضة والأخبار 
الملفقــة وتحليلهــا ومعالجتها بما 
يخــدم المصلحــة العامــة، والبحث 
عــن مصدرهــا ومتابعــة مروجيها، 
والتنسيق مع وسائل الإعلام الوطنية 
لكشــف زيف الادعاءات والشــائعات 
المغرضــة التــي يحــاول الإرهــاب 
الترويج لهــا، إضافة الى اســتقبال 
والرســائل  للاتصــالات  القســم 
مــن خــال الهواتــف المخصصــة 
للمواطنيــن، وكذلــك عــن طريق 
مواقع التواصل الاجتماعي ) الفيس 
بوك ، والتليغرام ( تحت اسم ) قسم 
مكافحة الشــائعات ( وإقامة حملات 

التوعويــة والنــدوات التثقيفية في 
الــوزارات، والمؤسســات الحكومية 
المختلفــة، والجامعــات، والمعاهد، 
والمدارس، والتنســيق مع منظمات 
المجتمــع المدنــي مــن أجــل لجم 
الأفواه التي تحاول تزييف الحقائق، 
والبوســترات  البروشــورات  وطبــع 
والإعلانات والكتب التي من واجبها 
الشائعات،  تصديق  لمخاطر  التنبيه 
والقيــام بتوزيــع التوصيــات التــي 
تكافــح الشــائعات، وتوضيح المادة 
القانونيــة التي تحاســب مروجيها، 
والعمــل بالأســلوب المضــاد فــي 
للشائعة بشــائعة مضادة  التصدي 
لها ومختلفــة وتفوقها في الحقيقة 
بعد تحليلها وإيجاد الســبل الكفيلة 
للــرد عليهــا من قبــل المختصين، 
بالإضافــة الــى تكذيب الشــائعات 
للقســم  الرســمية  الصفحــة  عبــر 
والتي تحمل اســم ) قســم مكافحة 
الشــائعات ( منظمــة حكومية على 
مواقع التواصــل الاجتماعي الفيس 
بــوك، والعمــل لمشــاهد تمثيلية 
لتوعيــة وتثقيــف المواطنيــن من 
مخاطــر انتشــار الشــائعات وبثهــا 
عبــر وســائل الإعــام، كمــا يقوم 
التواصل  مواقع  باســتخدام  القسم 
الاجتماعــي لطرح برنامــج التوعية 
والتثقيف لمستخدمي هذه المواقع، 
ومن جهة قال الخبير القانوني  علي 
التميمي: إن الشــائعات وأثرها على 

تحدث  المجتمعــات خطرة كونهــا 
القلاقــل والفوضــى فــي الداخــل، 
وتؤثر على حياه المواطنين نفســيا 
الاضطرابــات  تســبب  وبالنتيجــة 
والخلخلــة فــي داخــل المجتمــع ، 
وبين التميمــي أن قانون العقوبات 
العراقــي عالج هذه الحالة من خلال 
المادة ١٧٩ والتي تضمنت معاقبة 
بالســجن عشــرة ســنوات لكل من 
يشيع الشــائعات الكاذبة وترويجها 
خــال فتــرة الحــرب حتــى وصلت 
الى الســجن المؤبد، والمادة ١٨٠ 
والــذي عاقبت بالســجن لــكل من 
يقوم أو يــروج للشــائعة أو الأخبار 
الكاذبة التي تؤدي الى فقدان الثقة 
بالاقتصاد والعملــة وبالنتيجة تؤثر 
على الوضــع الاقتصــادي الداخلي، 
والمــادة ٣٠٤ من قانون العقوبات 
والتي تعاقب بالحبس لمدة سنتين 
لكل من إشــاعة أخبــار كاذبة تؤثر 
على الوضــع الاقتصادي والعملة او 
التأثير على المركز المالي للبلد أمام 
العالم ، مبينا أن هذه العقوبات هي 
موجودة فــي قانون العقوبات وهي 
مطبقة في حال إلقــاء القبض على 
من يقوم بهذه الأعمــال المخالفة 
للقانــون، مــن جانبها قالت رســل 
علي الموســوي المحاضرة في علم 
النفس: إن الشــائعة مجــرد خبر أو 
مجموعة من الأخبار الزائفة تنتشــر 
بيــن النــاس وتتداول علــى العامة 
وفــي مواقــع التواصــل الاجتماعي 

وهي لا تســتند الى مصــدر، وبينت 
أن هناك مراحل مختلفة للشــائعات 
أولها الشــك، وخلــق حالة من عدم 
الثقة والتنبؤ وجذب الانتباه والميل 
إلى تصديــق الشــائعات، والانحياز 
الانفعاليــة  والحالــة  العاطفــي 
للشــخص، وأضافت أن الشــائعات 
قد تكــون اقتصادية، او سياســية، 
او اجتماعية، وقــد تكون من داخل 
أو خارج المجتمــع، أو اتهامية، وقد 
تكــون اســتطلاعية، أو إســقاطية، 
أو تبريريــة، أو خــوف، أو كراهيــة، 
وأشــارت الموسوي أن هناك سمات 
شــخصية لمروجي الشائعات، وهي 
أنــه لا يتمتــع بضمير حــي، وليس 
لديــه رقيب علــى أفعالــه، ومندفع 
وســطحي، وجاهل، وعديم الثقافة، 
وســلبي وغيــر ملتــزم فــي الغالب 
بأوامــر الديــن، ويتميز في ســمة 
الضبــط الانفعالي بحســب قولها، 
الشــائعة  خصائــص  أن  وذكــرت 
تتمثــل في أنهــا تنطلق مــن واقع 
المجتمــع، وتتســم بالغمــوض ولا 
تنســب إلى مصدر، وتأخــذ حاجات 
الأفــراد في عيــن الاعتبار، مشــيرا 
الى عوامل انتشــار الشــائعات هي 
القلق، والشــك العام، وسرعة تلقي 
الشائعات، وعدم الثقة، وأيضا سوء 
أنماط  وشــيوع  الاجتماعي،  الوضع 
مــن التفكيــر الخرافــي والضغوط 
النفســية والاجتماعية والاقتصادية 

والفراغ.
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الشائعة يؤلفها حاقد، وينشرها احمق، ويصدقها غبي.. حاول ان

 لا تكون من هؤلاء الثلاثة

الحارس - ثائر عبد الخالق

إن الشائعات 

ظاهرة من الظواهر 

الخطيرة التي تظهر 

في المجتمعات، وهو 

موضوع هام، فلا 

تكاد تشرق شمس 

يوم جديد إلا ونسمع 

بالشائعة في مكان 

ما، وتعد الشائعات 

من أخطر الأسلحة 

المدمرة للمجتمعات 

والأشخاص، فكم 

قتلت الشائعات من 

أبرياء، وحطمت من 

عظماء، وتسببت في 

جرائم، وقطعت من 

علاقات بين أفراد 

الأسرة الواحدة، 

وكم هزمت الشائعة 

من جيوش على مر 

التاريخ، ولأهمية 

الموضوع أجرت 

صحيفة الحارس 

تحقيقا موسعا مع 

مدير قسم الشائعات 

في وزارة الداخلية..
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

ملحق الحارس



هــو  الشــائعات  مفهمــوم  إن 
مجهــول  اجتماعــي  ضغــط 
الغمــوض  يحيطــه  المصــدر، 
والإبهــام، ويتداولهــا الناس لا 
بهدف نقــل المعلومــات، وإنما 
بهدف التحريض والإثارة وبلبلة 
الأفكار، حيث أصبحت الشــائعات 
علمــا قائماً بذاته يتم تدريســه 
والمؤسســات  الكليــات  فــي 
الأمنيــة على حــد ســواء، وكان 
الفضل لعلماء النفس والاجتماع 
والإعلام في وضع الأطر العلمية 
المشــكلة لهذا العلــم، ومما لا 
شــك فيــه أننــا اليوم فــي زمن 
ومواقــع  والإنترنــت  الســرعة 
التواصــل الاجتماعــي نتعــرض 
يوميا لكم هائل من المعلومات 
والأخبــار، التــي أغلبنــا لا يتفقد 
صحة مصدرها ولا يكلف نفســه 
عناء ذلك، فيمكن القول إننا في 
خضم بحــر يصعب الخروج منه ، 
بل إنّ هناك الكثير من أســاليب 
الحرب النفسية تستخدم لغرض 
تضليل الرأي العام وشاعة أخبار 
كاذبة هدفها يعود بشكل سلبي 
وبخصوص  المجتمعــات،  علــى 
الشائعات فهي تتشكل من عدة 
عناصــر مترابطة أولها ) المصدر 
( والذي يكون منشــئ الشــائعة 
والمســتفيد مــن ترويجها لعدة 
أســباب، فضــا عن ) الرســالة ( 
وهي مضمون الشائعة وتنوعها، 
بالإضافــة الــى ) القنــاة ( وهي 
الطريقة التي ستروج بها الشائعة 
الإعــام،  وســائل  )المشــافهة، 
مواقــع التواصــل الاجتماعــي…(، 
فيمــا يعتبر الطرف المســتهدف 
هو الذي صممت الشائعة لأجله، 
إما لتحطيم معنوياته، أو التسبب 
في إحداث ضرر نفسي حاد عليه، 
أو بغيــة أهــداف أخــرى يعلمــه 
المصــدر، بينما يكــون الارتداد 
هــو الأثــر الناجــم بعد تــداول 
الشــائعة، ومدى تفاعــل الطرف 
المســتهدف معها، وبالتالي فأن 

محاربة الشــائعات هي مسؤلية 
تضامنيــة تبدأ مــن الفرد وذاك 
بأنتقــاء المعلومة من مصادرها 
الرســمية وعدم تصديق الأخبار 
التي ونشــرها إلا بعد التأكد من 
صحتها وصــولا الى ذو الشــأن 
وتفنيدها،  الشــائعات  بمحاربــة 
حيث ألقــت وزارة الداخلية على 
عاتقها مسؤولية كبيرة ادحضت 
من خلاهــا العديد مــن الأخبار 
دور  الــى  بالإضافــة  الكاذبــة، 
دائــرة العلاقــات والإعــام في 

وزارة الداخلية من خلال تشكيل 
قســم مكافحة الشائعات، والذي 
يتكــون من ضباط ومنتســبين 
كفوئييــن مــن الخرجيــن ذوي 
استقبال  الاختصاص، فضلا عن 

والرســائل من خلال  الاتصالات 
الهواتف المخصصة للمواطنين، 
مواقــع  طريــق  عــن  وكذلــك 
التواصل الاجتماعي ) الفيسبوك 
يشــرع  كمــا   ،) والتليغــرام   ،
القســم بشــكل مســتمر بإقامة 
الحمــات التوعويــة والتثقيفية 
لشــرائح المجتمــع كافــة حــول 
مخاطر انتشار الشــائعات، بينما 
القانونية  المــادة  يتــم تفعيــل 
الشــائعات  مروجــي  بمحاســبة 
حســب القانون، حيــث إن هناك 

مــواد قانونية تحاســب كل من 
يقوم بترويج الشائعات او إشاعة 
أخبار كاذبة، بينما يواصل القسم 
والبوسترات  البروشــورات  بطبع 
والكتــب التــي تخــص برنامــج 

التوعية، حيث إن هناك تنســيق 
مــع وســائل الإعــام المرئيــة 
لتوعية  والمســموعة والمقروءة 
المواطنيــن مــن خلالهــا، كما 
يستخدم القسم مواقع التواصل 
الاجتماعي لطرح برنامج التوعية 
هــذه  لمســتخدمي  والتثقيــف 

المواقع، وهناك مهام 
لقســم  وتدريبيــة  تخصصيــة 

مكافحة الشائعات، حيث تكمن 
برصــد  التخصصيــة  المهــام 
الشــائعات المغرضــة والأخبــار 
الملفقة وتحليلها ومعالجتها بما 
والبحث  العامة،  المصلحة  يخدم 
عن مصدرهــا ومتابعة مروجيها 
والتنســيق مــع وســائل الإعلام 
الوطنية لكشــف زيف الادعاءات 
والشــائعات المغرضــة التي من 
شأنها إثارة الخوف والفتن و عدم 
اســتقرار البلاد، كما قام القسم 
التوعويــة  المحاضــرات  بإلقــاء 
للحد من  التثقيفيــة  والنــدوات 
مخاطــر انتشــار الشــائعات في 
المجتمــع، بينما تكمــن المهام 
التدريبية بتعليم وتدريب ضباط 
ومنتســبي وزارة الداخلية كافة، 
إضافة لمختلف شــرائح المجتمع 

المدني في العــراق حول كيفية 
والتمييــز  الشــائعات  مكافحــة 
بين الأخبــار الكاذبة والصحيحة 
مــن خــال ادخالهــم بــدورات 
وإقامــة  تخصصيــة  تدريبيــة 
حمــات ميدانيــة تثقيفيــة في 
الحكومية  والمؤسسات  الوزارات 
المختلفة من أجل تكميم الأفواه 
التــي تحــاول تزييــف الحقائــق 
وإشــاعة الخوف وعدم الاستقرار 
الأمني في المجتمــع، فضلا عن 
أن هناك مهام وواجبات لقســم 
مكافحــة الشــائعات منهــا إلقاء 
المحاضــرات التوعوية والندوات 
التثقيفيــة للحــد مــن مخاطــر 
انتشار الشــائعات على المجتمع، 
بحمــات  القيــام  عــن  فضــا 
ميدانيــة توعويــة وتثقيفية في 
الحكومية  والمؤسسات  الوزارات 
والمعاهد،  والجامعات،  المختلفة 
مــع  والتنســيق  والمــدارس، 
المدنــي  المجتمــع  منظمــات 
مــن أجــل كتــم الأفــواه التــي 
تحــاول تزييــف - إصــدار البــو 
التــي من  والإعلانــات  ســترات 
واجبهــا التنبيه لمخاطر تصديق 
الشــائعات، حيث إن هناك مهام 
التوصيات  بتوزيع  تعنى  أساسية 
التي تكافح الشــائعات وتوضيح 
المــادة القانونية التي تحاســب 
بالأســلوب  والعمــل  مروجيهــا 
المضــاد في التصدي للشــائعة 
بشــائعة مقابلــة لهــا ومختلفة 
بعــد  الحقيقــة  فــي  وتفوقهــا 
الكفيلة  الســبل  وايجاد  تحليلها 
للرد عليها من قبل المختصين، 
بالإضافة الى تكذيب الشــائعات 
عبر الصفحة الرســمية للقســم 
والتي تحمل اسم ) قسم مكافحة 
الشــائعات (على مواقع التواصل 
الاجتماعــي الفيــس بوك، فضلا 
عن عمل مشاهد تمثيلية لتوعية 
وتثقيــف المواطنين من مخاطر 
انتشــار الشــائعات وبثهــا عبــر 
وســائل الإعاام ومواقع التواصل 

الاجتماعي .
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 من واجبات قسم مكافحة الشائعات 

إلقاء المحاضرات التوعوية والندوات 

التثقيفية للحد من مخاطر انتشار 

الشائعات على المجتمع



تواصل وزارة الداخليــة حملاتها التوعوية 
للمواطنين بمختلف شــرائحهم ولمختلف 
المواضيع التي تخص الحفاظ على السلم 
المجتمعــي، حيث يســتمر قســم مكافحة 
الشــائعات التابع لدائرة العلاقات والإعلام 
فــي وزارة الداخلية مهامــه التثقيفية من 
خلال الحملات المتوصلة التي يتم في فيها 
توعيــة المواطن وكشــف الحقائق وتفنيد 
الادعــاءات المضللة، مدير قســم مكافحة 
الشائعات العميد نبراس محمد علي أوضح 
أن الأدوار التــي تقوم بها وســائل الإعلام 
فــي المجتمع يجب أن تكون رئيســية من 
خــال التوعيــة والتثقيــف، خصوصــا في 
الأزمــات لافتــا الى أن الإعــام الأمني هو 
مصــدر الخبــر الرســمي الــذي يعتمد في 
نقل المعلومة الصحيحة، وأشار العميد أن 
هناك أدوار مهمة يقوم بها قسم مكافحة 
الشائعات لتوعية المواطن القيام بوظائف 

هدفها الأساسي هو 
الحفــاظ علــى النســيج الاجتماعــي مــن 
التفتيــت إلى جانــب الحفاظ على الســلم 
المجتمعى أو تكدير الأمــن العام، وأضاف 
العميــد أنه لكــي تتمكن وســائل الإعلام 
من القيام بدورها في التوعية الاجتماعية، 
لا بد لهــا من القضاء علــى المخاطر التي 
تهدد هــذه الوحدة الاجتماعيــة والقضاء 
عليهــا من خلال كشــف الحقائــق بدلائل 
ملموســة، مبينا أن الشــائعات لهــا تأثير 

سلبي على السلم المجتمعي كونها تسري 
في المجتمعات مســرى النار في الهشــيم 
ويتناقلهــا الأفــراد دون أن يدركــوا أنهم 
ضحايا ذلــك، فمثلما يقوم الإعلام بنشــر 
الشائعات على نطاق واسع، كذلك يستطيع 
مكافحة تلك الشــائعات والقضاء عليها إذا 
ما اســتطاع القائمون على شــئون الإعلام 
بتوجيــه الأخبــار توجيها صحيحــا، العميد 
أوضح أن فريق قســم مكافحة الشــائعات 
يواصل العمــل من خــال تكثيف حملاته 
التوعويــة التي يثقف بها الشــارع العراقي 
عــن مختلــف القضايــا الاجتماعيــة التــي 

ترتبط ارتباطا مباشرا بالرد، مؤكداً أن 
قســم مكافحــة الشــائعات التابــع لدائرة 
العلاقات والإعلام فــي وزارة الداخلية نفذ 
فــي الأســبوع الماضــي حمــات توعوية 
انتشــار  مخاطــر  مــن  للحــد  وتثقيفيــة 
الشــائعات في المجتمع بمناطــق مختلفة 

مــن العاصمة بغــداد، وتضمنت الحملات 
المحــال  وأصحــاب  المواطنيــن،  توعيــة 
التجاريــة، والصناعية، والأســواق وغيرهم 
في منطقتي كمب ســارة، ومجمع المشــن 
بضــرورة الابتعــاد عــن تداول الشــائعات 

والأخبار غير الصحيحــة، فضلا عن الرجوع 
الى المصادر الرســمية والموثوقة للتأكد 
مــن صحة ومصداقية الخبر، كما تم توزيع 
وتثبيــت   التوعويــة  التوصيــات  عشــرات 
البوسترات التوضيحية في الأماكن العامة 

التــي تبيــن ماهيــة الشــائعة وأنواعهــا، 
وكيفية تناقلها في الأوســاط المجتمعية، 
وكيفيــة  الوقايــة منها، كما بيــن عناصر 
القســم للمواطنين المادة القانونية التي 
يعاقــب بها مرتكــب جريمة نقــل  الأخبار 
الكاذبة والترويج للشائعات، وأضاف العميد 
أن قســم مكافحــة الشــائعات نظم حملة 
توعوية للحد من مخاطر انتشار الشائعات، 
وتخللهاحملة توعية حول مخاطر فايروس 
كورونا وكيفية الوقايــة منه، وأيضا حملة 
أخرى لتحديث بطاقــة الناخب والحث على 
المشاركة الفعالة في الانتخابات البرلمانية 
المقبلة ضمن منطقتي الحارثية والمنصور 
في جانــب الكــرخ، لافتــا الــى أن الحملة 
تضمنت  توزيع المنشــورات التوعوية على 
المواطنين ولصق البوســترات التي توضح 
ماهية الشــائعة وســبل الوقاية منها، كما 
نوه القســم علــى المــادة القانونية التي 
تعاقب بالسجن لمدة )١٠( سنوات كل من 
أذاع خبــرا كاذبــا في زمن الحــروب، وتابع 
أنه وخلال الوضع الصحي الراهن وضرورة 
التثقيــف والتوعيــة من مخاطــر فايروس 
كورونا نظم قسم مكافحة الشائعات حملة 
توعوية للحد من مخاطر انتشــار الشائعات 
وتخللها حملة توعية حول مخاطر فايروس 
كورونا وكيفيــة الوقاية منه ضمن مناطق 
مختلفة مــن العاصمة، مؤكداً على ضرورة 
أخذ الأخبار من المصادر الرســمية، وعدم 

تصديق الشائعات .
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محاربة الشائعات تهدف للحفاظ على النسيج 

الاجتماعي من التفتيت إلى جانب الحفاظ 

على السلم المجتمعي

على الانسان ان يحفظ لسانه ولا يتكلم بالشائعات 

محاربة الشائعات.. جهــــــود توعويــــــة مستمــــــرة للتعريــــــف بمخاطرهــــــا 



نشاطات قسم الشائعات في دائرة العلاقات والإعلام لوزارة الداخلية 
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الشائعات هي المحل الآمن لتنفيذ العمليات الارهابية



هي المكان   الآمن لتنفيذ 
العمليات   الارهابيــة


